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セミナー 第1部セミナー　第1部

常識外だったスターバックスの
日本での成功（秘話）

スターバックスでCFOを10年以上務めた北川徹氏より、日本において

多くの人々から愛されるブランドへと成長したスターバックスの歩みを

もとに、「常識を覆した経営判断」と、その根底にあるミッション経営に

ついてお話しいただきます。特に、2,000店舗・5万人を超えるアルバイト

を含む全スタッフ一人ひとりに、どのように企業ミッションが浸透し、

ブランド価値の源泉となっていったのか？

現場に根づく理念経営の本質に迫ります。皆様のご参加を心よりお待ちし

ております。

お問い合わせお問い合わせ 松本商工会議所中小企業振興部経営支援グループ 0263-32-5350

12月9日（水）開催　スターバックス日本成功の裏側にあった「常識を覆した経営判断」とは？　参加申込書12月9日（水）開催　スターバックス日本成功の裏側にあった「常識を覆した経営判断」とは？　参加申込書

soudan@mcci.or.jp

会場会場 松本商工会館6階601会議室
松本市中央1-23-1

対象対象 会員・非会員問わずご参加いただけます。

主催：松本商⼯会議所女性会・塩尻商⼯会議所女性会・⼤町商⼯会議所女性会

共催：松本商⼯会議所・塩尻商⼯会議所・⼤町商⼯会議所

主催：松本商工会議所女性会・塩尻商⼯会議所女性会・⼤町商⼯会議所女性会

共催：松本商工会議所・塩尻商⼯会議所・⼤町商⼯会議所

若手後継者等育成事業
商工会議所女性会広域セミナー

 スターバックス日本
 成功の裏側にあった
「常識を覆した経営判断」とは？
 ～2,000店舗・5万人のアルバイトを含む

全スタッフに浸透したミッション経営～  
セミナー 第2部セミナー　第2部

企業ミッションとブランド

北川　徹　氏

筑波大学大学院生命環境科学研究科修了
ＫＯＡ株式会社社外取締役
元 スターバックスコーヒー
ジャパン株式会社
CFO
元 クックパッド株式会社
社外取締役/監査委員長/
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　報酬委員長 
元 日本スキー場開発株式会社 社外取締役 
元 株式会社カヤック
監査等委員／社外取締役
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（一部抜粋）

会員・非会員問わず受講料無料

受講料受講料 無料

講  師講　 師

申込方法申込方法 下記の申込書に必要事項をご記⼊の上、
 FAX、メールまたは申込フォームにて
お申し込みください。

申込締切申込締切 12月3日（木）

担当：松本商工会議所中⼩企業振興部経営支援グループ 金子・上條

soudan@mcci.or.jpメールアドレス： FAX：0263-32-1482

※申込時にご入力いただいた個人情報につきましては、セミナー開催に係る受講者名簿の作成、出欠確認、講演会運営等に関する⽬的でのみ使⽤します。

（〒　  -    ）
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